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Актуальность практической значимости профессиональной подготовки будущих педагогов-психологов 
к предупреждению семейного и детского неблагополучия связана с объективными социальными фак-
торами, происходящими в обществе, а также с фактором необходимости формирования позитивной 
модели детско-родительских отношений. В статье приведен теоретический обзор подходов и психоло-
го-педагогических технологий по предупреждению семейного и детского неблагополучия. Представлен 
обобщенный практический опыт разработки содержания профессионального образования педагогов-
психологов. Рассмотрены целевой, содержательный компоненты психолого-педагогического образования 
на примере направления подготовки 44.03.02 Психолого-педагогическое образование с направленностью 
(профилем) «Семейное воспитание». Предложен новый практико-ориентированный подход к интеграции 
форм и технологий работы с семьями и детьми в структурно-содержательный контент основной обра-
зовательной программы. Отмечается, что важным аспектом является определение профессиональных 
компетенций будущих педагогов-психологов с учетом четких дескрипторов. Основными методами ис-
следования являются: анализ и синтез полученного практического опыта в Московском педагогическом 
государственном университете, а также педагогическое наблюдение, педагогическое прогнозирование. 
Результаты педагогического исследования могут быть использованы в разработке основных образова-
тельных программ профессиональной подготовки специалистов, работающих с семьями. 
Ключевые слова: профессиональная подготовка, профессиональное образование, компетенция, семейное неблаго-
получие, детское неблагополучие
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The relevance of the practical importance of professional training of future teachers-psychologists to prevent 
family and child abuse is connected with the objective social factors occurring in society, as well as the factor 
of the need to form a positive model of child-parent relationships. The article presents a theoretical overview of 
the approaches and psychological and pedagogical technologies to prevent family and child dysfunction. The 
generalized practical experience of developing the content of professional education for teachers-psychologists 
is presented. The purpose and content components of psychological and pedagogical education by the example 
of training direction 44.03.02 Psychological and pedagogical education with a focus (profile) “Family Educa-
tion”. A new practice-oriented approach to the integration of forms and technologies of work with families and 
children in the structural and content of the basic educational program is proposed. It is noted that an important 
aspect is the definition of professional competencies of future teachers-psychologists taking into account clear 
descriptors. The main methods of research are: analysis and synthesis of the obtained practical experience in 
Moscow Pedagogical State University, as well as pedagogical observation, pedagogical prediction. The results 
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Современное высшее педагогическое профессиональное образование решает задачи подготовки 
специалистов междисциплинарного профиля с опорой на компетентностный подход. В стра-

тегических документах развития высших образовательных учреждений декларируются принципы ин-
новационности, профессионального и личностного развития будущего специалиста, цифровизации, 
учета особенностей современного детства, обновления и опережающего развития. Это означает, что 
профессиональная подготовка специалистов педагогического и психолого-педагогического профиля 
направлена на развитие соответствующих универсальных, общепрофессиональных и профессиональ-
ных компетенций с учетом актуальных, современных социальных проблем обучающихся, воспитанни-
ков и их родителей (законных представителей). К таким социальным проблемам относится снижение 
рисков социального семейного и детского неблагополучия.

Профессиональная подготовка будущих педагогов-психологов к предупреждению семейного и 
детского неблагополучия – процесс приобретения профессиональной компетенции, формирования и 
развития способности и готовности специалистов психолого-педагогического образования применять 
технологии формирования модели ответственного родительства, в том числе замещающего, техноло-
гии развития модели детского благополучия в образовательных и социальных учреждениях.

Отрасли образования и социальной защиты населения реализуют свою главную миссию – обра-
зование, обучение, воспитание, развитие, социализация подрастающего поколения, оказание психоло-
го-педагогической помощи детям и семьям, в том числе находящимся в трудной жизненной ситуации. 
Семейное и детское неблагополучие – одна из ключевых социальных проблем и направлений преодо-
ления в государственной семейной политике России.

Министерством труда и социальной защиты Российской Федерации подготовлен «Государствен-
ный доклад о положении детей и семей, имеющих детей, в Российской Федерации за 2020 г.», в кото-
ром приведены основные статистические данные, связанные с профилактикой семейного неблагопо-
лучия, социального сиротства и жестокого обращения с детьми: «Реализованы программы коррекции 
психоэмоционального состояния более 13,7 тыс. несовершеннолетних, проявляющих насилие по от-
ношению к другим детям; проведена работа по преодолению (снижению) у детей болезненных вну-
тренних переживаний, связанных с негативным эмоциональным опытом; созданы условия для пролон-
гированного социально-психологического сопровождения детей и подготовки их к конструктивному 
преодолению жизненных кризисов. Реализованы специализированные программы, направленные на 
социальную реинтеграцию, психологическую реабилитацию более 174 тыс. родителей и несовершен-
нолетних, пострадавших от жестокого обращения и преступных посягательств»1. На государственном, 
федеральном, муниципальном уровнях решаются социальные проблемы по снижению рисков детского 
неблагополучия, что требует качественной профессиональной подготовки специалистов психолого-пе-
дагогического профиля.

В Московском педагогическом государственном университете с 2020 г. реализуется основная 
образовательная программа высшего образования направления подготовки 44.03.02 Психолого-педа-
гогическое образование с направленностью (профилем) «Семейное воспитание». Одной из ключевых 
профессиональных компетенций будущих специалистов является способность к выявлению семейного 
неблагополучия в разных типах семей. 

Важнейшими аспектами разработки содержания профессионального образования будущих пе-
дагогов-психологов являются определение социально-педагогической проблемы семейного и детского 
неблагополучия, выбор технологий выявления и профилактики в организациях социальной сферы. Се-
мейное неблагополучие – дисфункциональность семьи, проявляющаяся в неспособности семьи каче-

1  Государственный доклад о положении детей и семей, имеющих детей, в Российской Федерации за 2020 г. – URL: http://www.
mintrud.gov.ru/docs/1887 (дата обращения: 12.05.2021). – Текст: электронный.

of the presented pedagogical research can be used in the development of basic educational programs of profes-
sional training of specialists working with families. 
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ственно выполнять возложенные на нее функции, а в контексте детского неблагополучия – возложен-
ные на нее обязанности по воспитанию и социализации детей [1].

В решении проблемы профилактики семейного и детского неблагополучия выделяются следую-
щие технологии: 

1) межведомственное взаимодействие с правоохранительными органами по предупреждению 
возникновения социально опасного положения, угрожающего жизни и здоровью несовершеннолетних. 
С.С. Смирнов, А.С. Смирнова предлагают следующие принципы работы специалистов: взаимность ин-
тересов, ясность в отношении ролей и сферы деятельности, взаимный обмен информацией, постепен-
ность и поэтапность сближения с семьей несовершеннолетнего [2];

2) ранняя профилактика семейного неблагополучия. Так, в работах Ю.В. Боровицкой, С.Н. Тене-
рядновой рассматривается медико-социальная и социально-педагогическая работа с семьей с детьми с 
учетом принципов мобилизации ресурсов межведомственного взаимодействия и создания семьесбере-
гающей среды [3];

3) технология профилактики социального сиротства и применение семейно-ориентированного 
подхода. В исследованиях представлены факторы семейного неблагополучия и механизмы профилак-
тики социального сиротства (микрофакторы, макрофакторы, биологические и социальные, а также не-
правильные стили воспитания) [4]; 

4) технология профилактики домашне-бытового насилия и жестокого обращения с детьми. Важ-
ными аспектами исследования профилактики семейного неблагополучия, по мнению В.А. Баринова, 
являются восстановление социально-экономической, коммуникативной и досуговой функций, преду-
преждение семейных конфликтов [5];

5) технология сопровождения и поддержки семьи группы риска, в том числе с детьми с ограни-
ченными возможностями здоровья. Отказ от ребенка по причине нарушений в состоянии здоровья ма-
лыша является специфической формой жестокого обращения. Имеются исследования, направленные на 
раннюю помощь семье, развитие услуги «Передышка» для родителей (законных представителей) [6].

Представленные технологии по профилактике семейного и детского неблагополучия направлены 
на реализацию требований нормативно-правовых документов в данной сфере. В Распоряжении Прави-
тельства РФ от 29 мая 2015 г. № 996-р «Об утверждении Стратегии развития воспитания в Российской 
Федерации на период до 2025 г.» представлена задача поддержки семейного воспитания, в Распоряже-
нии Правительства РФ от 25 августа 2014 г. № 1618-р «Об утверждении Концепции государственной 
семейной политики в Российской Федерации на период до 2025 г.» – поддержки кровной семьи для 
ребенка, профилактики отказов от ребенка и социального сиротства, развития семейных форм устрой-
ства, поддержки семей с детьми и др., в Распоряжении Правительства РФ от 23 января 2021 г. № 122-р 
«Об утверждении плана основных мероприятий, проводимых в рамках Десятилетия детства, на период 
до 2027 г.» – создания благоприятных условий для гармоничного развития детей, обеспечения мате-
риального и семейного благополучия, развития эффективной системы воспитания детей, информаци-
онно-просветительской поддержки родителей (законных представителей) по вопросам образования, 
воспитания детей и др.

Современные зарубежные исследования также рассматривают аспекты семейного и детского не-
благополучия через призму комплексного междисциплинарного подхода. Л. Хаскел (S.L. Haskell) изу-
чает необходимость сопровождения замещающих семей для недопущения жестокого обращения и вто-
ричного социального сиротства [7]. Р. Таскер (R. Tasker) предлагает технологии работы с неблагополуч-
ными семьями с использованием психотерапевтических и педагогических воспитательных технологий 
[8]. Интересен подход Д. Мартина и М. Мартина (D. Martin, M. Martin) в сравнении моделей семейного 
благополучия и неблагополучия с применением поведенческого и когнитивного подходов [9].

Современное профессиональное образование включает в содержание учет требований профес-
сиональных стандартов. Так, например, важнейшими трудовыми действиями, которыми овладевают 
будущие специалисты, работающие с семьями, являются:

1) предоставление социальных услуг детям. Ключевыми навыками будут являться социально-
педагогические и социально-психологические услуги. В рамках данных трудовых действий предусмо-
трены профессиональные знания и умения в сфере консультирования родителей (законных представи-
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телей) по вопросам социализации, воспитания, адаптации детей, применения медиативных и восстано-
вительных практик, особенно в ситуациях споров о воспитании ребенка, в досудебных решениях, пси-
холого-педагогической диагностики внутрисемейных, детско-родительских, сиблинговых отношений, 
ранней профилактики семейного и детского неблагополучия и др.;

2) социальное сопровождение семей. Особенности семейного воспитания связаны с социальны-
ми, профессиональными, биологическими, личностными ресурсами членов семьи, а социальное со-
провождение – с оказанием педагогической и психологической помощи на основе межведомственного 
взаимодействия. Будущим педагогам-психологам, специалистам по работе с семьей необходимо знать 
социальную инфраструктуру семьи и детства территории, особенности деятельности специалистов уч-
реждений разных отраслей (образования, культуры, здравоохранения, социальной защиты населения). 
Результатом становится сохранение кровной семьи для ребенка либо подготовка и передача ребенка 
на семейные формы устройства, а также снижение рисков вторичного сиротства (отказа от приемного 
ребенка и возвращение его в социальное учреждение);

3) социализация несовершеннолетних, оказавшихся в трудной жизненной ситуации. Воспитание, 
социализация, социальное развитие детей составляют содержание социально-педагогической работы 
в социальном учреждении, особенно в стационарной форме. Необходимо учитывать причины призна-
ния несовершеннолетнего нуждающимся в социальном обслуживании в ситуации его дезадаптации. 
Ведущими факторами являются нарушенные детско-родительские отношения, конфликтное общение 
внутри семьи, уходы ребенка из семьи, протестное и девиантное поведение ребенка. Воспитательные 
и реабилитационные технологии являются базовыми. Например, восстанавливаются (при необходимо-
сти) нарушенные связи со школой, формируется позитивное отношение к учебной деятельности.

Качество профессиональной подготовки будущих педагогов-психологов к предупреждению семей-
ного и детского неблагополучия зависит от правильно подготовленного содержания образования. В учеб-
ном плане определены профессиональные дисциплины, которые формируют и развивают соответствую-
щие универсальные, общепрофессиональные и профессиональные компетенции, приведенные в таблице. 

Пример содержания педагогического модуля профессиональной подготовки будущих 
педагогов-психологов к предупреждению семейного и детского неблагополучия 
(матрица компетенций) (руководитель образовательной программы – Е.Н. Приступа)

Индекс Наименование 
дисциплины Формируемые компетенции (практические умения)

Б1.В Часть, формируемая участниками образовательных отношений
Б1.В.01 Педагогический модуль
Б1.В.01.01 Психолого-педагогиче-

ское просвещение ро-
дителей

1. Оценивает риски, ресурсы и потенциал различных типов семей с детьми, а 
также членов семей в обществе.
2. Демонстрирует алгоритм изучения ребенка в социуме и определения направ-
лений работы по улучшению взаимоотношений с детьми в разных типах семей и 
институтах социализации в комплексном исследовании с привлечением экспертов

Б1.В.01.02 Воспитание и развитие 
ребенка раннего и до-
школьного возраста

1. Объясняет последовательность проектирования воспитательного процесса в 
соответствии с требованиями ФГОС основного общего образования.
2. Демонстрирует алгоритм организационно-педагогического обеспечения уча-
стия обучающихся, в том числе детей с ограниченными возможностями здоровья, 
и всех заинтересованных сторон в организации совместной деятельности.
3. Выделяет функции и содержание участия психолога в организационно-педаго-
гическом обеспечении воспитательной деятельности педагогов

Б1.В.01.03 Технология работы со 
случаем

1. Демонстрирует алгоритм подбора методов и способов проведения обследования 
различных типов семей, в планировании и проведении обследования условий жиз-
ни и воспитания детей в разных типах семей (неблагополучных, замещающих).
2. Анализирует полученные данные с целью определения характеристик соци-
ально-бытовых и психолого-педагогических условий жизни и воспитания детей 
в разных типах семей, в том числе в семьях опекунов, попечителей, приемных 
родителей, патронатных воспитателей.
3. Устанавливает контакт с родителями, лицами, их замещающими, может при-
нимать участие в диагностике и выявлении причин неблагополучия, определения 
признаков пренебрежения нуждами ребенка со стороны родителей.
4. Оценивает риски, ресурсы и потенциал различных типов семей с детьми, а 
также членов семей в обществе
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Индекс Наименование 
дисциплины Формируемые компетенции (практические умения)

Б1.В.01.04 Профилактика социаль-
ной дезадаптации и де-
социализации детей

1. Устанавливает контакт с родителями, лицами, их замещающими, может при-
нимать участие в диагностике и выявлении причин неблагополучия, определения 
признаков пренебрежения нуждами ребенка со стороны родителей.
2. Оценивает риски, ресурсы и потенциал различных типов семей с детьми, а 
также членов семей в обществе

Б1.В.01.05 Профессиональная дея-
тельность специалистов 
органов опеки и попе-
чительства в отношении 
несовершеннолетних

1. Демонстрирует алгоритм подбора методов и способов проведения обследования 
различных типов семей, в планировании и проведении обследования условий жиз-
ни и воспитания детей в разных типах семей (неблагополучных, замещающих).
2. Анализирует полученные данные с целью определения характеристик соци-
ально-бытовых и психолого-педагогических условий жизни и воспитания детей 
в разных типах семей, в том числе в семьях опекунов, попечителей, приемных 
родителей, патронатных воспитателей

Б1.В.01.06 Социальная работа с 
семьей с детьми

1. Оценивает риски, ресурсы и потенциал различных типов семей с детьми, а 
также членов семей в обществе.
2. Демонстрирует алгоритм изучения ребенка в социуме и определения направ-
лений работы по улучшению взаимоотношений с детьми в разных типах семей и 
институтах социализации в комплексном исследовании с привлечением экспертов

Б1.В.01.07 Психология сиротства 1. Выбирает из числа известных диагностические программы по изучению лич-
ностных характеристик, интересов и потребностей учащихся, в том числе детей 
с ограниченными возможностями здоровья, и демонстрирует технологию их ис-
пользования.
2. Демонстрирует алгоритм изучения ребенка в социуме и определения на-
правлений работы по улучшению взаимоотношений с детьми в разных типах 
семей и институтах социализации в комплексном исследовании с привлечени-
ем экспертов

Б1.В.01.08 Социокультурные техно-
логии в работе с семьей

Выделяет функции и содержание участия психолога в организационно-педагоги-
ческом обеспечении воспитательной деятельности педагогов

Б1.В.01.09 Работа с различными 
формами семейного не-
благополучия

1. Анализирует полученные данные с целью определения характеристик соци-
ально-бытовых и психолого-педагогических условий жизни и воспитания детей 
в разных типах семей, в том числе в семьях опекунов, попечителей, приемных 
родителей, патронатных воспитателей.
2. Устанавливает контакт с родителями, лицами, их замещающими, может при-
нимать участие в диагностике и выявлении причин неблагополучия, определении 
признаков пренебрежения нуждами ребенка со стороны родителей.
3. Оценивает риски, ресурсы и потенциал различных типов семей с детьми, а 
также членов семей в обществе

Б1.В.01.10 Современное детство 1. Объясняет последовательность проектирования воспитательного процесса в 
соответствии с требованиями ФГОС ОО.
2. Демонстрирует алгоритм организационно-педагогического обеспечения уча-
стия обучающихся, в том числе детей с ограниченными возможностями здоровья, 
и всех заинтересованных сторон в организации совместной деятельности

Б1.В.ДВ.01 Дисциплины по выбору психолого-педагогического модуля ДВ.01
Б1.В.ДВ.01.01 Работа с кризисной 

семьей
1. Устанавливает контакт с родителями, лицами, их замещающими, может при-
нимать участие в диагностике и выявлении причин неблагополучия, определения 
признаков пренебрежения нуждами ребенка со стороны родителей.
2. Оценивает риски, ресурсы и потенциал различных типов семей с детьми, а 
также членов семей в обществе

Б1.В.ДВ.01.02 Рискология 1. Устанавливает контакт с родителями, лицами, их замещающими, может при-
нимать участие в диагностике и выявлении причин неблагополучия, определения 
признаков пренебрежения нуждами ребенка со стороны родителей.
2. Оценивает риски, ресурсы и потенциал различных типов семей с детьми, а 
также членов семей в обществе

Б1.В.ДВ.02 Дисциплины по выбору педагогического модуля ДВ.02
Б1.В.ДВ.02.01 Поиск и вовлечение 

кровных родственников
1. Демонстрирует алгоритм подбора методов и способов проведения обследования 
различных типов семей, в планировании и проведении обследования условий жиз-
ни и воспитания детей в разных типах семей (неблагополучных, замещающих)

Б1.В.ДВ.02.02 Технологии работы в 
инклюзивном образова-
тельном пространстве

1. Демонстрирует алгоритм организационно-педагогического обеспечения уча-
стия обучающихся, в том числе детей с ограниченными возможностями здоровья, 
и всех заинтересованных сторон в организации совместной деятельности

Б1.В.ДВ.03 Дисциплины по выбору модуля воспитательных практик ДВ.03
Б1.В.ДВ.03.01 Картирование социаль-

ных контактов
Оценивает риски, ресурсы и потенциал различных типов семей с детьми, а также 
членов семей в обществе
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Индекс Наименование 
дисциплины Формируемые компетенции (практические умения)

Б1.В.ДВ.03.02 Психология привязан-
ности

Оценивает риски, ресурсы и потенциал различных типов семей с детьми, а также 
членов семей в обществе

Б1.В.ДВ.04 Дисциплины по выбору модуля проектной деятельности ДВ.04
Б1.В.ДВ.04.01 Психолого-педагоги-

ческое сопровождение 
семьи с ребенком с 
ограниченными воз-
можностями здоровья

1. Демонстрирует алгоритм организационно-педагогического обеспечения уча-
стия обучающихся, в том числе детей с ограниченными возможностями здоровья, 
и всех заинтересованных сторон в организации совместной деятельности.
2. Участвует в диагностических программах и анализе полученных результатов с 
целью оценки эффективности реализации программ воспитания

Б1.В.ДВ.04.02 Ассистивные техноло-
гии в специальном и ин-
клюзивном образовании

Демонстрирует алгоритм организационно-педагогического обеспечения участия 
обучающихся, в том числе детей с ограниченными возможностями здоровья, и 
всех заинтересованных сторон в организации совместной деятельности

Представленное содержание педагогического модуля профессиональной подготовки будущих педа-
гогов-психологов профиля «Семейное воспитание» направлено на комплексное освоение знаний и умений 
в работе с наиболее социально уязвимыми категориями несовершеннолетних, воспитывающихся в семьях, 
находящихся в трудной жизненной ситуации или социально опасном положении. Практико-ориентирован-
ное обучение направлено на формирование и развитие профессиональных компетенций в условиях практи-
ческой подготовки в разных формах. Обратим внимание, что в Московском педагогическом государственном 
университете более 95 % студентов 2020 и 2021 гг. приема успешно осваивают учебные дисциплины, имеют 
достижения в научно-исследовательской работе (три диплома победителя в международном конкурсе науч-
ных работ в рамках конференции «Актуальные тенденции социальных коммуникаций» Удмуртского госу-
дарственного университета), два студента стали победителями в конкурсе стипендий Правительства Москвы.

Профессиональная подготовка будущих педагогов-психологов к предупреждению семейного 
и детского неблагополучия имеет определенную специфику: практико-ориентированность, решение 
профессиональных задач с высоким уровнем эффективности, применение современных и инноваци-
онных психолого-педагогических технологий. Для достижения запланированных профессиональных 
задач важно обладать практическим инструментарием диагностики индикаторов семейного и детского 
неблагополучия, применять технологии профилактики, коррекции, сопровождения, информирования, 
просвещения, консультирования и пр. 

Заключение

В статье представлен обобщенный практический опыт разработки содержания профессиональ-
ного образования будущих педагогов-психологов к предупреждению семейного и детского неблагопо-
лучия. Предложен новый практико-ориентированный подход к интеграции форм и технологий рабо-
ты с семьями и детьми в структурно-содержательный контент основной образовательной программы. 
Примерное содержание формируемых компетенций у обучающихся, изложенное в рабочих програм-
мах дисциплин, способствует применению междисциплинарного и межведомственного подходов. 

Проанализированная практика разработки образовательного контента позволит профессиональ-
ным образовательным учреждениям применять опыт выбора и обоснования рабочих программ дисци-
плин с учетом конкретных трудовых действий специалистов, работающих с семьями и детьми.
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