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Уже в течение длительного времени, с 2012 года, Россия является государством-участником Конвен-
ции ООН «О правах инвалидов» (далее КПИ). С момента присоединения к КПИ законодательство 

России о социальной защите инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья (ОВЗ) подверга-
ется кардинальной переработке с целью достижения его соответствия международным стандартам. 

В КПИ особое внимание уделяется детям-инвалидам и их интеграции в «нормотипичное» обще-
ство с преодолением как средовых, так и отношенческих барьеров. Согласно ст. 7 КПИ, дети-инвалиды 
имеют право на самореализацию и на получение помощи, соответствующей инвалидности и возрасту, 
в реализации этого права.

Специалисты в области реабилитации детей-инвалидов во всем мире признают важность так на-
зываемой ранней помощи детям, ограниченные возможности которых стали видны в раннем возрасте, 
включая врожденные проблемы со здоровьем. Именно поэтому относительной новеллой российского 
законодательства о защите прав инвалидов является понятие ранней помощи детям с ОВЗ.

Понятие и комплексный характер ранней помощи

Основным федеральным нормативным правовым актом, посвященным защите прав инвалидов 
в России, является Федеральный закон «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации» от 
24 ноября 1995 г. № 181-ФЗ (с последними изменениями и дополнениями (далее Закон о защите инвали-
дов)). Понятие ранней помощи закреплено в ст. 9.3 Закона о защите инвалидов. Согласно указанной статье, 
ранняя помощь – это «комплекс мероприятий и услуг, реализуемых и оказываемых на междисциплинар-
ной основе детям от рождения до трех лет (независимо от наличия инвалидности), которые имеют ограни-
чения жизнедеятельности либо риск развития ограничений жизнедеятельности, и их семьям, способству-
ющих содействию физическому и психическому развитию таких детей, их вовлеченности в естественные 
жизненные ситуации, позитивному взаимодействию таких детей и их родителей, таких детей и других 
непосредственно ухаживающих за такими детьми лиц, членов семьи в целом, социальной адаптации та-
ких детей в среде сверстников, а также повышению компетентности родителей и других непосредственно 
ухаживающих за такими детьми лиц в целях комплексной профилактики детской инвалидности».

Из приведенного определения можно сделать ряд важных выводов, свидетельствующих о ком-
плексном характере проблемы ранней помощи:

•  ранняя помощь предоставляется не только детям, но и в целом семье, в которой родился и вос-
питывается ребенок «группы риска» по возникновению и развитию ОВЗ;

•  мероприятия по ранней помощи детям могут быть начаты с момента рождения ребенка;
•  целью мероприятий по ранней помощи должна быть максимальная инклюзия ребенка в «обще-

ство нормотипичных», даже если прогнозы по развитию ОВЗ подтверждаются;
•  ранняя помощь должна быть основана на наличии у всех участников мероприятий по ее ока-

занию определенных компетенций, связанных с наличием знаний, умений, навыков и опыта в области 
воспитания, образования и развития детей с ОВЗ.

Основные задачи организации процесса ранней помощи детям, находящимся в группе риска 
по развитию ОВЗ, возлагаются на государство в лице уполномоченных органов исполнительной вла-
сти в сфере управления образованием и здравоохранением [1]. Однако нельзя признать, что вопросы 
оказания ранней помощи находятся исключительно в публично-правовом поле регулирования. Осно-
ву взаимодействия семьи, воспитывающей ребенка с ОВЗ, со специалистами – врачами, педагогами, 
специалистами по медицинской реабилитации – составляют доверительные и договорные отношения, 
которые можно назвать частноправовыми. Более того, можно признать, что основная нагрузка по осу-
ществлению каждодневных мер ранней помощи детям ложится на членов семьи ребенка, в первую 
очередь на родителей (законных представителей) и ближайших родственников, включая пока еще не-
совершеннолетних братьев и сестер [2].

Частноправовую основу оказания ранней помощи, таким образом, составляют нормы семейного 
и гражданского права, а также нормы отраслей права, занимающих промежуточное положение между 
публичным и частным правом, – трудового права и права социального обеспечения.
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Семейно-правовые аспекты ранней помощи

В основные начала российского семейного законодательства входит взаимопомощь и ответствен-
ность перед семьей всех ее членов, взаимная любовь и взаимное уважение (ст. 1 Семейного кодекса 
Российской Федерации, далее СК РФ). При этом регулирование семейных отношений осуществляется 
в соответствии с принципами приоритета семейного воспитания детей, заботы об их благосостоянии 
и развитии, обеспечения приоритетной защиты прав и интересов несовершеннолетних и нетрудоспо-
собных членов семьи.

Таким образом, защита прав и интересов детей с ОВЗ, которые могут родиться и воспитываться в 
любой семье, является приоритетной задачей семьи. Такие дети являются вдвойне малозащищенными, 
поэтому и в заботе взрослых членов семьи нуждаются вдвойне [3].

В обязанности родителей входит забота о здоровье, воспитании, образовании и всестороннем 
развитии (физическом, психическом, духовном, нравственном) своих детей (п. 1 ст. 63 СК РФ). Ран-
нюю помощь при этом можно расценивать и как заботу о здоровье, и как заботу об образовании. Хоть 
и невозможно признать раннюю помощь исключительно образовательными мероприятиями, их можно 
расценивать как своеобразное «предобразование», то есть подготовку ребенка к интеграции в среду 
сверстников при посещении детского сада, а затем и школы [4]. Мероприятия ранней помощи могут за-
тронуть период, когда ребенок начинает получать дошкольное образование в ясельной и первой млад-
шей группе детского сада [5]. Однако если родители выбирают воспитание ребенка без прибегания к 
помощи дошкольной образовательной организации, ответственность за первые образовательные меро-
приятия в жизни ребенка ложится целиком на них, тем более что получение дошкольного образования 
допустимо в форме семейного образования (ч. 1 ст. 17 Федерального закона «Об образовании в Россий-
ской Федерации» от 29 декабря 2012 г. № 273-ФЗ (далее Закон об образовании)). 

Расширенные права родителей в выборе форм и способов оказания ранней помощи детям, без-
условно, отвечают интересам детей. Порой на практике родители проводят настоящий суровый «ка-
стинг» специалистов, которые могут оказать помощь ребенку с ОВЗ качественно и при этом безопас-
но. Многие родители приобретают не только житейские, но даже и профессиональные компетенции в 
сфере ранней помощи, принимая решение получить дополнительное профессиональное образование в 
этой сфере. Однако не стоит забывать, что любая свобода должна иметь законные рамки. Выбор роди-
телями форм и способов ранней помощи ребенку с ОВЗ не может противоречить способам воспитания 
детей, установленным ст. 65 СК РФ: способы воспитания детей не должны причинять вред их здоро-
вью, а также должны категорически исключить пренебрежительное, жестокое, грубое, унижающее че-
ловеческое достоинство обращение, оскорбления или эксплуатацию детей [6].

Однако семья с ребенком с ОВЗ – это зачастую не только родители ребенка. В состав семьи могут 
входить и другие близкие родственники, связанные общим бытом, общим бюджетом, взаимными обя-
занностями и близко-доверительными отношениями. По статистике, в России достаточное количество 
многопоколенных семей, в которых вместе с ребенком и его родителями проживают бабушки и/или 
дедушки. Также у ребенка с ОВЗ могут присутствовать как старшие, так и младшие нормотипичные 
братья и сестры, при этом несовершеннолетние. Какова их роль в процессе оказания ранней помощи 
ребенку?

Психологические проблемы многопоколенных детей изучаются даже в школьном курсе обще-
ствознания и семьеведения. Специалистами отмечается, что старшее поколение в семье часто считает 
свое мнение единственно верным – буквально по всем вопросам, включая в первую очередь воспита-
ние внуков. С бабушкой или дедушкой бывает действительно невозможно договариваться, даже если 
позиция о выборе форм и способов ранней помощи подтверждена профессиональным мнением врача и 
педагога. «Я лучше знаю, я же столько лет прожила!» – безапелляционно заявляет иная бабушка. Каков 
взгляд закона на происходящее в таком случае?

В соответствии с ч. 1 ст. 67 СК РФ, бабушка и/или дедушка имеют право только на общение с вну-
ками, но не на участие в их воспитании. Полномочия по воспитанию внуков могут быть возложены на 
бабушку или дедушку только в случае, когда ребенок остается без попечения родителей и бабушка либо 
дедушка официально назначается опекуном ребенка в силу положений гл. 20 СК РФ. Из этого следует 
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вывод, что бабушки и дедушки могут высказать свое мнение по вопросу ранней помощи внуку или внуч-
ке – но окончательное решение и окончательная ответственность все равно лежит на родителях ребенка.

Необходимо ли привлекать несовершеннолетних братьев и сестер ребенка с ОВЗ к процессу ока-
зания этому ребенку ранней помощи? СК РФ устанавливает, что у несовершеннолетних детей в семье 
есть только права, но пока не обязанности. Это не значит, что несовершеннолетний ребенок не имеет 
обязанностей вовсе – он имеет общегражданские обязанности, такие как, например, обязанность со-
держать свой «угол» в квартире или доме в чистоте и порядке (согласно нормам жилищного законода-
тельства), беречь природу и памятники культуры и искусства (согласно Конституции), добросовестно 
осваивать образовательную программу (согласно Закону об образовании) и некоторые другие. Однако 
специальных семейно-правовых обязанностей у детей до восемнадцати лет нет. Более того, как нами 
было сказано выше, эксплуатация несовершеннолетних детей в вопросах, находящихся в компетенции 
взрослых (в случае ранней помощи – в компетенции родителей), запрещена законодательно. Поэтому 
лучшим участием братьев и сестер в ранней помощи ребенку с ОВЗ будет моральное участие, демон-
страция принятия, любви и уважения к такому ребенку и его законным правам.

Но возлагать всю ответственность за раннюю помощь ребенку с ОВЗ на его родителей также 
неправомерно – хотя бы потому, что родители могут не обладать специальными знаниями, умениями, 
навыками и опытом ранней помощи. В этом случае свою роль играют отношения, устанавливаемые 
родителями ребенка со специалистами ранней помощи – врачами, педагогами, специалистами в сфере 
реабилитации, специалистами по социальной работе. В большинстве случаев основу таких правоотно-
шений составляет договор, что является сферой регулирования гражданского права.

Гражданско-правовые аспекты ранней помощи

Действия специалистов по оказанию ранней помощи детям с имеющимися ОВЗ или риском ОВЗ 
представляют собой систематическую деятельность одних лиц по заказу и в интересах других лиц, при 
этом материального результата такая деятельность не имеет. Из этого можно сделать вывод, что эти 
действия по своей правовой природе представляют собой один из видов услуг – консультационные, 
медицинские, образовательные и другие подобные услуги.

Услуги в виде самой по себе полезной деятельности признаются объектом гражданских прав 
(ст. 128 ГК РФ). Деятельность по оказанию консультационных, медицинских и образовательных услуг 
регулируется положениями главы 39 ГК РФ «Возмездное оказание услуг». Это особенно актуально, 
если законные представители ребенка с ОВЗ выбирают «частный» путь обращения за ранней помощью 
при отсутствии соответствующих возможностей у государственных и муниципальных медицинских и 
образовательных организаций [7; 8].

Существенным условием договора о возмездном оказании услуг является его предмет. При этом 
следует учитывать, что получателем услуги является частное лицо или лица (ребенок или члены его 
семьи), не пользующиеся результатами оказания услуги в предпринимательских целях. Следовательно, 
подобный договор можно также отнести к договорам с участием потребителя и применением к нему 
положений Закона РФ от 07 февраля 1992 года № 2300-1 «О защите прав потребителей» (далее ЗоЗПП). 
Согласно нормам ЗоЗПП, услуги, оказываемые потребителю, должны гарантировать право последнего 
на высокое качество (ст. 4) и безопасность (ст. 7) услуги, а также полную, необходимую, достоверную 
и «прозрачную» информацию о существе самой услуги и ее исполнителе (в том числе если она требу-
ет наличия у исполнителя соответствующей квалификации – то в первую очередь о документах, под-
тверждающих эту квалификацию) (ст. 8, 10).

Исполнители услуг ранней помощи должны также понимать, что у заказчика имеется право в од-
ностороннем порядке отказаться от исполнения договора без объяснения причин. Единственным тре-
бованием исполнителя при этом может быть требование к заказчику оплатить фактически понесенные 
при этом расходы исполнителя (ч. 1 ст. 781 ГК РФ).

Немаловажным аспектом является и то, что договор об оказании ранней помощи может ка-
саться сбора, обработки, хранения и возможной передачи информации о заказчике и членах его 
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семьи, в том числе информации о медицинских диагнозах ребенка с ОВЗ. Подобная информация 
является конфиденциальной в силу ряда норм некодифицированных законов, в частности, Феде-
рального закона от 21 ноября 2011 года №323-ФЗ «Об основах охраны здоровья граждан» (ст. 13 
«Соблюдение врачебной тайны») и Федерального закона от 27 июля 2006 года №152-ФЗ «О персо-
нальных данных» (ст. 7 «Конфиденциальность персональных данных»). Обязанность исполнителя 
сохранить режим конфиденциальности данных, полученных в ходе оказания услуг ранней помощи, 
также может быть обозначена любой из сторон (прежде всего заказчиком) в качестве существенного 
условия договора.

Социально-правовые аспекты оказания ранней помощи

Социальное законодательство России устанавливает особое понятие социальной услуги. Право-
вое регулирование оказания (предоставления) социальных услуг урегулировано Федеральным законом 
от 28 декабря 2013 года №442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Феде-
рации» (далее Закон о социальном обслуживании). В соответствии со ст. 3 Закона о социальном обслу-
живании, социальной услугой признается действие или действия в сфере социального обслуживания 
по оказанию постоянной, периодической, разовой помощи, в том числе срочной помощи, гражданину 
в целях улучшения условий его жизнедеятельности и (или) расширения его возможностей самостоя-
тельно обеспечивать свои основные жизненные потребности. Таким образом, ранняя помощь прямо 
соответствует понятию социальной услуги.

При этом ст. 20 Закона о социальном обслуживании устанавливает виды социальных услуг, а 
ст. 19 – формы социального обслуживания. Исходя из анализа содержания этих статей, услуги ранней 
помощи могут быть оказаны в первую очередь в виде социально-медицинских, социально-педагогиче-
ских и социально-психологических услуг, а также услуг в целях повышения коммуникативного потен-
циала детей с ОВЗ. Если речь идет о развернутом консультировании семей, где родился или воспиты-
вается ребенок раннего возраста с ОВЗ, ранняя помощь может включать в себя и социально-правовые 
услуги, потому что статистика показывает, что в ряде случаев родители ребенка с ОВЗ не осведомлены 
о своих правах и способах их реализации.

Услуги ранней помощи могут быть оказаны во всех трех формах социального обслуживания: на 
дому, в полустационарной (при явке в медицинскую или образовательную организацию в часы приема) 
или стационарной форме. Однако, учитывая приоритет семейного воспитания детей с ОВЗ, предпо-
чтительно оказание услуг ранней помощи на дому и в полустационарной форме. Стационарная форма 
обслуживания целесообразна только при наличии строгих показаний, когда реабилитация на дому или 
в полустационарном учреждении невозможна.

Дистанционные и цифровые технологии при оказании ранней помощи

В современную эпоху цифровой трансформации всех сфер жизни российского общества возни-
кает резонный вопрос, какую помощь ребенку с ОВЗ и его семье могут оказать современные техноло-
гии дистанционной работы.

По мнению автора, семья, где ребенку даже угрожает развитие ОВЗ, а тем более семья, где ОВЗ 
у ребенка уже стали установленным фактом, в первую очередь нуждается в признании и понимании, 
что к членам этой семьи и к ребенку не станут относиться как к «людям второго сорта», а окажут не-
обходимую помощь и поддержку на равных. Достигнуть такого ощущения можно только в «живом» 
человеческом общении со специалистами [9].

Цифровые и иные дистанционные технологии могут, таким образом, выступить в качестве по-
мощников специалистов, но никак не заменить специалистов. Тем не менее, в дистанционной форме 
может осуществляться консультирование по текущим вопросам ранней помощи, когда направление по-
мощи и ее пошаговый план уже определены. Например, консультирование семьи по правовым вопро-
сам ранней помощи может проводиться дистанционно.
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Подводя итог исследования, проведенного в настоящей статье, автор считает целесообразным от-
метить, что ранняя помощь детям с имеющимися ОВЗ и угрозой ОВЗ является приоритетной государ-
ственной и общественной задачей. Однако по сей день еще не все меры поддержки могут быть предо-
ставлены государственными и муниципальными организациями на бесплатной основе. Поэтому роль 
частноправовых норм регулирования ранней помощи, устанавливающих задачи, права и обязанности 
собственно семьи и частнопрактикующих специалистов, остается значительной.
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